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Elektroniczne Systemy Sprzedazy Sp. z o. o.

UMOWA PARTNERSKA
NA KORZYSTANIE Z WEBSERVISU OFERT TURYSTYCZNYCH

zawarta W dniu .......cccceeveeenieeneennen. we Wroctawiu pomiedzy:

Elektroniczne Systemy Sprzedazy Sp. z 0.0., z siedzibg we Wroctawiu, przy ul. Skarbowcéw 115/6, 53-025 Wroctaw,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej
pod numerem 0000028562, o numerze NIP 899 — 24 — 02 - 153, o kapitale zakladowym w wysokosci 100 000 PLN
reprezentowana przez Zofie Biela-Berdowska - petnomocnika
zwang dalej Dostawcag

........................................................................................................... ZSiedzibg W ...,
wpisang do rejestruw ..........c.covveeveeiviieeenciieeeneeee.. POA NUMETEM v, NUMErZE NIP.

Reprezentowang przez:

zwanym w dalszej cze$ci umowy Partnerem

Nr Klienta: .................
o nastepujacej tresci:

1.POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Dostawca o$wiadcza, ze przystuguje mu prawo do korzystania z Webservisu danych touroperatoréw, dostepnych w systemie
Merlin.X (zwanej dalej ,Baz3”) i, ze jest upowazniony do dalszego udostepniania tego Webservisu.

1.2. Dostawca oswiadcza, ze na podstawie niniejszej Umowy umozliwi Partnerowi odptatne korzystanie z Webservisu na warunkach
okreslonych w niniejszej Umowie w celu rozpoczecia korzystnej dla obu stron wspotpracy promocyjnej i handlowe;.

2. KORZYSTANIE Z WEBSERVISU

2.1. Na podstawie niniejszej umowy Dostawca umozliwi Partnerowi korzystanie z Webservisu w siedzibie oraz w filiach Partnera na
funkcjonujgcym tam sprzecie komputerowym, by mégt on zamieszczaé na swoich stronach internetowych dane zaczerpniete z
Webservisu .

2.2. Korzystanie z Webservisu przez osoby trzecie, jak réwniez korzystanie z Webservisu w innych miejscach niz okreslone w niniejszej
Umowie wymaga pisemnej uprzedniej zgody Dostawcy.

2.3. Na warunkach wskazanych w niniejszej umowie Dostawca umozliwi Partnerowi korzystanie z Webservisu na nastepujgcych
warunkach, obejmujgcych co nastepuje:

a) prawo do tadowania, przegladania, wyswietlania, stosowania Wbservisu na wtasny uzytek.

b) prawo do wprowadzenia Webservisu do pamieci komputera (a takze do pamieci komputeréw zapasowych w przypadku konfiguracji
klastrowej lub w przypadku awarii komputera podstawowego) Partnera.

c) zakaz tworzenia baz (opracowan) bedgcych pochodng Webservisu dla celéw komercyjnych.

d) zakaz dalszego udostepniania Webservisu osobom trzecim i przedmiotom nieupowaznionym.

2.4. Na mocy niniejszej Umowy Partner nie jest uprawniony do:

a) sprzedazy, prowadzenia dystrybucji, przekazywania w rozliczeniu, oddawania w najem, leasingu, odstepowania nieodptatnie,
dzielenia sie lub zbywania w inny sposéb na rzecz oséb trzecich Webservisu lub jej kopii w catosci lub czesci, udzielania licencji na
korzystanie :z Webservisu

b) udostepniania Webservise w catosci lub czesci osobom trzecim.

2.5 Zakazane jest cashowanie/ przechowywanie rezultatow dostarczonych przez Webservise;

2.6 Zakazane jest masowe skanowanie Webservisu , np. w celu przechowania albo zbudowania wlasnego serwisu;
2.7 Partner zobowigzuje sie do korzystania z Webservisu wedtug zalecen opisanych w Dokumentac;ji

2.8 Umowa niniejsza zostaje zawarta na czas nieokreslony.

3. DOSTEP DO WEBERVISU

3.1. Partner dostgp do Webservisu otrzymuje po odestaniu do siedziby Dostawcy oryginatu dwoch egzemplarzy niniejszej umowy wraz z
podpisami os6b upowaznionych do reprezentacji Partnera oraz po uiszczeniu przez Partnera na rzecz Dostawcy opfaty aktywacyjnej
(po otrzymaniu tej kwoty na konto).

3.2. Partner w terminie 7 dni od dnia udostepnienia mu Webservisu ma obowigzek przetestowa¢ Baze i zgtosi¢ na pismie wszelkie
ewentualne usterki i bledy wystepujace przy korzystaniu z Webservisu wraz ze szczegétowym opisem tych usterek i btedow.
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3.3. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 3.2 nie zostang zgtoszone Dostawcy zadne pisemne zastrzezenia, i nie zostanie podpisany
przez Partnera oraz udostgpniony Dostawcy protokét zawierajgcy doktadny opis btedow i usterek majgcych miejsce przy korzystaniu z
Webservisu, uwaza sig, ze Webservis zostat zaakceptowany przez Partnera i nie wykazywat zadnych btedow.

3.4. Partner oswiadcza, iz zapoznat sie z wtasciwosciami Webservisu i nie bedzie wnosit z tego tytutu zadnych roszczen.

3.5. Partner ponosi odpowiedzialno$¢ za przygotowanie i wdrozenie swoich pracownikéw do korzystania z Webservisu i pokryje
wszelkie zwigzane z tym koszty.

4.0PLATY

4.1. Partner uisci na rzecz Dostawcy jednorazowg bezzwrotng optate za korzystanie z Webservisu w wysokosci 1000 PLN plus nalezny
podatek VAT. Optate Partner uiszcza na poczatku wspotpracy, na podstawie faktury dostarczonej mu przez Dostawce

4.2. Miesigczna optata za Webservise wynosi 499 PLN plus nalezny podatek VAT.

4.3. Kazda bezposrednia/automatyczna rezerwacja, a takze e-mail z rezerwacjg wstepng, zgtoszenie telefoniczne, zgtoszenia faxowe,
pochodzace ze strony internetowej Partnera potaczonej z Webservisem, ktére zostanie przeksztatcone w rezerwacje statg bedzie
rozliczane miesiecznie w formie prowizji w wysokosci 0,5% netto od ceny brutto wycieczki.

4.3.1. Partner zobowigzuje sie do oddawania raportow dotyczgcych ilosci dokonanych rezerwacji do 5 tego kazdego miesigca na adres
e-mail: ksiegowosc@e-systemy.com . W przypadku braku raportu Dostawca wystawia fakture szacunkowa (wystawiana na podstawie
ilosci dokonanych rezerwacji poprzez system rezerwacyjny — suma obrotu z poprzedniego miesigca). Przyktad raportu:

lista rezerwacji ze strony internetowej za okres ........ EIR

Ip. kod organizatora data rezerwacji numer rezerwacji kwota brutto

1

kwota brutto ogétem

4.3.2. Partner zobowigzuje sie do podania danych osoby kontaktowej odnos$nie wysytania raportéw zgodnie z pkt. 4.3.1: imig, nazwisko,
o T Tl oL YA I =1 1= o] o USRS

4.3.3. W celach kontrolnych Partner zobowigzuje sie zleci¢ integratorowi/firmie wykonujgcej podtgczenie do swojej strony internetowej
wysytanie raportu kontrolnego po dokonaniu: rezerwacji, rezerwacji wstepnej, zgtoszenia do identyfikacji rezerwacji w systemie
touroperatora.

4.4. Kazda akcja/zapytanie wywotana z Webservisu obcigzona jest optatg w wysokosci 0,001 PLN/ za sztuke plus nalezny podatek
VAT, rozliczenie bedzie dokonane miesigcznie na podstawie ilosci zapytan.

4.4.1. Kazda petna rezerwacja dokonana w systemie rezerwacyjnym MerlinX upowaznia Partnera do zrobienia 10.000 bezptatnych
scanéw do MDS Webservices.

4.5. Optata za pomoc supportu jest ptatna zgodnie z cennikiem umieszczonym na stronie www dostawcy.

4.6. Opfaty okreslone w 4.1.-4.5. bedg ptatne na podstawie faktury VAT na rachunek Dostawcy prowadzony w banku WBK S.A.
o/Wroctaw 25 1090 1522 0000 0000 5221 1799 w terminie 7 dni od daty doreczenia faktury. Inny termin ptatnosci moze by¢ ustalony
wylgcznie przez obie strony na pismie.

4.7. Kwota opfaty miesiecznej moze zosta¢ zmieniona przez Dostawce w kazdym momencie obowigzywania niniejszej Umowy.
Dostawca niezwiocznie powiadomi Partnera o takiej zmianie na piSmie, a nowe stawki zaczng obowigzywac¢ w stosunkach miedzy
Stronami w ciggu 14 dni od momentu powiadomienia Partnera o takiej zmianie. Jesli Partner w ciggu 14 dni zlozy na pismie
oswiadczenie o odmowie przyjecia takiej zmiany, niniejsza Umowa ulega rozwigzaniu. Jesli Partner w ciggu 14 dni nie zlozy na pisSmie
oswiadczenia o odmowie przyjecia takiej zmiany, uwaza sie, ze Partner zaakceptowat zmiane.

4.8. Reklamacje dotyczace wystawionej faktury zgtaszanie bedg w terminie nie przekraczajgcym 21 dni od daty wystawienia faktury.

5. POUFNOSC

5.1. W trakcie trwania umowy i po jej zakonczeniu Strony zobowigzujg sie zachowac w tajemnicy, nie przekazywag, nie ujawnia¢ ani nie
wykorzystywaé informacji organizacyjnych, statystycznych a takze czynnosci o charakterze produkcyjnym i handlowym dotyczacych

Stron, ktére uzyskane zostang przy wykonywaniu niniejszej Umowy.

5.2. W szczegdlnosci, choé nie wytgcznie, obowigzek ten dotyczy tajemnic proceséw produkcyjnych, informacji o kadrach, partnerach i
konkurentach Stron na jakimkolwiek polu gospodarczym, jezeli ujawnienie takich informacji moze narazi¢ interesy Strony lub ich dobre
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imie.

5.3. Strony potwierdzajg fakt uznania za tajemnice przedsigbiorstwa drugiej Strony wszelkich nieujawnionych do wiadomosci publicznej
informacji technicznych, technologicznych i handlowych lub organizacyjnych jej przedsiebiorstwa (know-how), co do ktérych
przedsigbiorca lub osoby przez niego upowaznione podjety niezbedne dziatania w celu zachowania ich poufnosci.

5.4. W przypadku naruszenia postanowienia ust. 5.1 — 5.3. Strona, z ktérej winy umysInej nastgpito naruszenie, zaptaci Stronie, ktérej
tajemnice naruszono kare umowng w wysokosci 20.000 zt za kazdy przypadek naruszenia. Nie ogranicza to mozliwosci dochodzenia
odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdinych.
5.5 Strony majg prawo do ujawnienia faktu i przedmiotu wspoétpracy w swoich materiatach marketingowych oraz referencjach i nie
stanowi to naruszenia postanowien powyzszych zapisow.

6. ODPOWIEDZIALNOSC

6.1. Strony wytgczajg odpowiedzialnos¢ Dostawcy za szkody powstate w zwigzku z korzystaniem z Webservisu.

6.2. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zawartos¢ Webservisu, a zwtaszcza ze poprawnos¢, kompletnosé oraz aktualno$é
danych sktadajgcych sie na Baze, gdyz sg one udostepniane Dostawcy przez poszczegdlnych touroperatoréw, a Dostawca nie ma
wptywu na dane zawarte w Bazie ani tez mozliwosci i uprawnien do ich weryfikac;ji

7. ROZWIAZANIE UMOWY

7.1. Kazdej ze stron stuzy prawo wypowiedzenia niniejszej Umowy z zachowaniem trzymiesiecznego terminu wypowiedzenia liczonego
od nowego petnego miesiaca.

7.2. W razie zwioki Partnera w uiszczeniu na rzecz Dostawcy optat okreslonych w pkt.4 przekraczajacej 14 dni od terminu ptatnosci
podanego na fakturze, Dostawca moze ograniczy¢ dostep do Webservisu albo wypowiedzie¢ Umowe bez zachowania terminu
wypowiedzenia.

7.3. W momencie rozwigzania lub wygasnigcia Umowy uprawnienie do korzystania z Webservisu wygasa a Partner jest zobowigzany
zaniechaé niezwtocznie korzystania z Webservisu oraz w terminie 14 dni od daty rozwigzania lub wygasniecia niniejszej Umowy zwrécic¢
Dostawcy wszelkie zwigzane z Bazg materiaty, ktére Partner posiada w dniu wygasnigcia umowy.

8. POSTANOWIENIA KONCOWE

8.1. Zmiany, uzupetnienia oraz jakiekolwiek oswiadczenia sktadane przez Strony w zwigzku z niniejszg umowg winny by¢ dokonane w
formie pisemnej i podpisane przez kazdg ze Stron pod rygorem niewaznosci.

8.2. Partner udziela zgody na otrzymywanie reklamy i innych informacji drogg poczty elektroniczne;j.

8.3. Niniejsza Umowa podlega prawu obowigzujgcemu w Polsce, bez wzgledu na ewentualng sprzeczno$¢ pomiedzy przepisami prawa
obowigzujgcymi w Polsce i w miejscu siedziby Partnera.

8.4. Sadem pierwszej instancji wytacznie wtasciwym do rozpoznawania sporéw wynikajgcych z niniejszej Umowy jest wiasciwy
rzeczowo sgd w e Wroctawiu.

8.5. Jezeli Partner zalega z ptatnoscig, a windykacja naleznosci przekazana zostanie przez Dostawce firmie zewnetrznej, Partner
poniesienie koszty tej windykacji. Koszt windykacji zalezy od kwoty zalegtosci i okre$lany jest wedtug stawek nastepujgcych:

KWOTA ZALEGLOSCI: KOSZT WINDYKACJI:
< 100,00 zt 20,00 zt
> 100,00 zt (do 500,00 zt) 40,00 zt
> 500,00 zt 60,00 zt

8.6. W przypadku powstania dalszych zalegtosci ptatniczych i przekazania ich do windykacji firmie zewnetrznej, Dostawca jest
uprawniony kazdorazowo do ponownego naliczenia kosztéw windykacji wedtug zasad okreslonych w ust. 8.5.

8.7. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie zastosowanie beda miaty przepisy prawa polskiego.

8.8. Umowa zostata sporzgdzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

Dostawca: Partner:
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(data, podpis i pieczatka) (data, podpis i pieczatka)
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